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Affarsidé

Vi skall erbjuda kompletta inredningslésningar fér féretag i fordandring. Genom personligt engage-
mang och ansvarstagande fér hela inredningen skall vi erbjuda kostnadsférdelar fér vara kunder.
Vart erbjudande inkluderar allt frén planering till leverans, montering och finansiering.

Kvalitet

Vara kunder och andra intressenter kan férvanta sig att:

* Vilevererar produkter och tjanster i tid och enligt avtal
Vi levererar produkter och tjanster som uppfyller specificerade och outtalade kundkrav
* Vi har god kunskap om kundernas och marknadens behov av inredning samt ljud- och bild-
produkter i offentliga miljoer
Kvaliteten pa vara produkter och tjénster skall upplevas som mer attraktiva &n konkurren-
ternas och darmed skapa ett mervarde for kunderna
Vi ar lyhérda och tar till oss intryck frén alla parter och pa sa vis &r vi standigt beredda att
férandra oss till det battre
Alla parter ska uppleva att de kan lita pa oss som affarspartner, arbetsgivare eller i annan
relation.

Ledningen och varje anstélld atar sig att
*  Uppfylla kundkrav och &vriga tillampliga krav fran intressenter
*  Bidra till att standigt forbattra verksamheten och héja kvalitetsnivdn pd vara produkter och
tjanster
Miljé
Vi p& DPJ arbetar for att stéandigt skydda miljén, minska var miljépdverkan och utveckla vart
miljéarbete genom att;

Utvardera vara miljdaspekter ur ett livscykelperspektiv och skapa handlingsplaner for att
skydda miljén och minimera negativ miljopaverkan

Utveckla en strukturerad leverantérbedémning fér samtliga leverantorer

Ta ansvar for vart avfall genom att ateranvanda och dtervinna sa 13ngt det &r méjligt, samt
skapa tydliga instruktioner fér dtervinning av vara produkter

Minska miljépaverkan fran bade egna och externa transporter, i férhallande till omséattning
Uppratta dokumentation och rutiner for att vi och kunder ska kunna spara vara produkters
ursprung

*  Minska var egen energiférbrukning

Varje anstalld hos oss atar sig att;

Uppfylla géllande miljorelaterade lagar och férordningar samt 6vriga tilldampliga bindande
krav

Bidra till att standigt forbattra och miljoledningssystemet genom att verka for att uppfylla
miljemalen och uppnd en béttre miljdprestanda pa vara produkter.
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Informationsséakerhet

Vi p& DPJ arbetar fér en sdker hantering av vérdefull och kanslig information sdsom person-
uppgifter och foretagshemligheter genom att;

Vi sékerstéller att varje anstalld tar ansvar for att halla sina I6senord och sin IT-utrustning
saker - |6senord &r en viktig del av var digitala sakerhet och 1dmnas aldrig ut till annan
person

Vi I3ser eller stanger av dator/platta/telefon om vi lamnar dem utan évervakning och dér-
med foérhindrar vi obehérig atkomst

Backup pa all vardefull och kritisk information finns utanfér féretagets lokaler
Behorigheter till olika system och information ges endast till dem som behéver detta i sitt
arbete

Vi uppratthdller en god sédkerhet i form av brandvaggar som skydd mot intrang och grund-
ldggande skydd foér information som lagras i system

Alla anstallda har en skyldighet att rapportera svagheter och incidenter i IT-sdkerheten

Peter Johansson
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